REGULAMIN: , KARTY PREZENTOWEJ"
§1 - POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wydawca Karty Prezentowej jest Delta Optical Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.
z siedzibg w Nowych Osinach przy ul. Piekna 1, 05-300 Mirisk Mazowiecki, zarejestrowang w
Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000784247, nr NIP 822-20-47-012 (Wydawca zwany dalej
Delta Optical).

2. Karta Prezentowa wydana przez Wydawce funkcjonuje w oparciu o niniejszy regulamin, a jej
realizacja mozliwa jest we wszystkich sklepach firmy Delta Optical. Dane adresowe sklepéw
dostepne sg u pracownikow Wydawcy oraz pod adresem https://deltaoptical.pl/oddzialy-i-

sklepy.html

3. Nabywca moze by¢ osoba fizyczna lub prawna, ktéra nabyta od Wydawcy Karte/y
Prezentowg/e w zamian za przekazane $rodki pieniezne.

4. Uzytkownikiem jest Nabywca lub kazdorazowy posiadacz Karty Prezentowej, ktéry
wykorzystuje Karte Prezentowq przy zapfacie za towary lub ustugi w sklepach Delta Optical.

§2 - INFORMACIJE O KARCIE PREZENTOWEJ

5. Karta Prezentowa — papierowa karta, zabezpieczona jest umieszczonym na nigj
indywidualnym, jednorazowym numerem. Kod ten stuzy do potwierdzania transakcji
dokonywanych przy uzyciu Karty Prezentowej w sklepach Delta Optical. Karta Prezentowa
jest opatrzona numerem seryjnym, hologramem oraz pieczatkg firmowa Delta Optical. Karta
Prezentowa wydana jest na okaziciela i uprawnia Uzytkownika do jej realizacji wytacznie w
sklepach Delta Optical.

6. Karta Prezentowa wazna jest w okresie 12 miesiecy od daty jej wydania. Okres ten jest
szczegbétowo opisany na samej karcie i nie podlega dalszemu wydtuzeniu.

7. Karta Prezentowa jest jednorazowa, tzn. jesli zostanie wykorzystana do transakcji niezaleznie
od tego, czy w jej trakcie wykorzystany zostat caty nominat, na jaki opiewata, nie mozna
bedzie wykorzystac jej ponownie.

8. Karta Prezentowa moze opiewaé na rézne kwoty bedgce wielokrotnoscig kwoty 100 ztotych.

9. Srodki dostepne na Karcie Prezentowej nie podlegajg zwrotowi ani wymianie na $rodki
pieniezne (gotowke) w catosci lub w czesci (w oparciu o art. 38 pkt. 1 ustawy o prawach
konsumenta) oraz sg nieoprocentowane.

10. Karta Prezentowa w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa, nie jest elektronicznym
instrumentem ptatniczym, jak réwniez nie jest elektroniczng kartg ptatnicza.

11. Karta Prezentowa jest bonem rdinego przeznaczenia i nie podlega opodatkowaniu
podatkiem od towardw i ustug w rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych.

12. Wydawca przyjmuje do realizacji w swoich sklepach wytgcznie Karty Prezentowe, ktdre sg
wazne, oryginalne, nieuszkodzone i posiadajg wszystkie zabezpieczenia chronigce je przed
sfatszowaniem.

13. Pracownik sklepu Wydawcy, ma prawo odmowic realizacji Karty Prezentowej w przypadku:
a. gdy uptynat termin waznosci karty,

b. uzasadnionej watpliwosci odnos$nie autentycznosci Karty Prezentowej,
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c. uszkodzenia Karty Prezentowej w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie zapisanych
na niej danych;

W przypadku odmowy realizacji Karty Prezentowej przez pracownika sklepu Delta Optical,
Uzytkownikowi przystuguje prawo zgtoszenia reklamacji wobec Wydawcy.

§3 - ZASADY WYDANIA, AKTYWACIJI | UZYTKOWANIA KARTY PREZENTOWE)

Warunkiem wydania Nabywcy Karty Prezentowej jest wptata w sklepie stacjonarnym lub
internetowym Delta Optical kwoty bedgcej rownowartoscig Karty Prezentowej.

Potwierdzeniem zakupu jest wystawienie faktury sprzedazy dla firmy lub imiennej faktury
sprzedazy dla osoby fizycznej.

Karta Prezentowa moze by¢ realizowana tylko jednorazowo. W przypadku, gdy cena
Towardéw nabywanych przez Uzytkownika z wykorzystaniem Karty Prezentowej przekracza
wartos¢ Karty Prezentowej Uzytkownik zobowigzany jest do doptaty réznicy. W przypadku
gdy cena Towaréw nabywanych z wykorzystaniem Karty Prezentowej jest nizsza niz wartosci
na jakg opiewa Karta Prezentowej, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania réznicy
pomiedzy wartoscig nabytych Towardw a wartoscig Karty Prezentowej.

Realizacja Karty Prezentowej jest moiliwa wytgcznie w przypadku fizycznego jej
przekazania; w trakcie finalizacji zakupu w sklepie stacjonarnym naleiy przekazaé
pracownikowi sklepu w kasie, a w przypadku zakupu sklepie internetowym — przesta¢ do
siedziby firmy Delta Optical. Nie realizujemy uprawnien wynikajgcych z Karty Prezentowej
z ich kopii, zdjecia (w tym réwniez na smartfonie), zapisanego numeru, itp.

Pracownik Delta Optical ma obowigzek sprawdzenia przez dokonaniem ptatnosci Kartg
Prezentowa, czy kod jest aktywny w systemie rabatowym Wydawcy. Pracownik powinien
poinformowac klienta, czy Karta Prezentowa jest aktywna.

Realizacja Karty Prezentowej nastepuje poprzez fizyczne przekazanie Karty Prezentowej
pracownikowi Delta Optical. Przy ptatnosci za zakupiony towar kwota do zaptaty zostaje
pomniejszona o wartos¢ przekazanej Karty Prezentowej.

Uzytkownik moze przedtozyé do zaptaty za kupowany towar - wiecej niz jedng Karte
Prezentowa.

W przypadku zwrotu towaru nabytego przy uzyciu Karty Prezentowej, Uzytkownik otrzyma
zwrot kwoty wyptaconej uprzednio z Karty Prezentowej. Zwrot zostanie wykonany na nowo
wydanej Karcie Prezentowej. Podstawg zwrotu tej kwoty jest dowdd zakupu towaru z
uzyciem Karty Prezentowej, a o mozliwosci dokonania zwrotu decyduje pracownik sklepu
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i procedurami wewnetrznymi.

Transakcje zakupu przy uzyciu Karty Prezentowej przez Uzytkownika uwaza sie za wazng,
nawet w wypadku, gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie Karty Prezentowej w sposdb
nieuprawniony. Wydawca przy realizacji Karty Prezentowej nie weryfikuje sposobu wejscia w
posiadanie Karty Prezentowej przez Uzytkownika.
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§4 - ODPOWIEDZIALNOSC WYDAWCY | REKLAMACJE

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za postuzenie sie Kartg Prezentowg przez osobe,
ktéra weszta w jej posiadanie w sposdb bezprawny, jak rdwniez za utrate lub uszkodzenie
Karty Prezentowej z przyczyny nielezacej po stronie Wydawcy po jej przekazaniu Nabywcy.

Uzytkownik nie ma mozliwosci zgtoszenia do Wydawcy zgdania zastrzezenia, blokady lub
wydania duplikatu Karty Prezentowej.

W przypadku utraty, zniszczenia lub kradziezy Karty Prezentowej, Uzytkownikowi nie
przystugujg wobec Wydawcy zadne roszczenia.

W przypadku uptywu terminu waznosci Karty Prezentowej ani Nabywcy ani Uzytkownikowi
nie przystuguja wobec Wydawcy zadne roszczenia z tytutu niewykorzystanej Karty
Prezentowej w okresie jej waznosci, w szczegdlnosci nie przystuguje roszczenie o zwrot
niewykorzystanych $rodkéw pienieznych przekazanych Wydawcy.

Wszelkie reklamacje i roszczenia zwigzane z zakupem lub realizacjg Karty Prezentowej mogg
by¢ zgtaszane mailowo na adres info@deltaoptical.pl albo pisemnie na adres siedziby
Wydawcy lub w dowolnym stacjonarnym sklepie Delta Optical.

Reklamacje bedga rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich zgtoszenia Wydawcy w oparciu
o niniejszy regulamin.

§6 Dane osobowe
Administratorem danych osobowych jest Delta Optical.

Dane przetwarzane beda w celu realizacji ustug okreslonych niniejszym regulaminem oraz w
innych celach, ktore wynikajg z obowigzujgcych przepiséw (np. sporzadzenie dokumentacji
podatkowej, procesy reklamacyjne), jak réwniez szczegétowe informacje na temat
przetwarzania danych osobowych znajdujg sie na stronie https://deltaoptical.pl/polityka-
prywatnosci.html

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla realizacji ustug.

Klient lub Nabywca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl).

§5 - POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych regulaminem majg zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

Niniejszy regulamin jest dostepny pod adresem:
https://deltaoptical.pl/img/uploads/Regulamin_Karty Prezentowej Delta_Optical.pdf

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 08.10.2020 roku.

Regulamin Karty Prezentowe]j Delta Optical str. 3/3


https://deltaoptical.pl/polityka-prywatnosci.html
https://deltaoptical.pl/polityka-prywatnosci.html

